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Cel programu

Niniejszy program zostat sporzadzony w celu poinformowania zainteresowanych stron w zakresie:
o wymagan i postepowania w procesie certyfikacji bankowozdw,
o informacji o warunkach stosowania certyfikatu.

Wiascicielem niniejszego programu jest Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Przemystowy Instytut Motoryzacji.
Wykonawca procesu jest jednostka certyfikujgca wyroby tukasiewicz-PIMOT.

Jednostka oferuje ustuge certyfikacji bankowozow w zakresie certyfikacji:

zgodnosci bankowozu z Rozporzadzeniem, ktorej odbiorca jest przedsiebiorca.

Certyfikacja dotyczy konkretnego pojazdu, a zakres wymagan wynika z zadeklarowanego typu
bankowozu. Ustuga skierowana jest przedsiebiorca wskazanego w rozporzadzeniu,

typu zabudowy pojazdu, ktérej odbiorcg jest producent zabudowy pojazdu.

Certyfikacja zabudowy bankowozu wykazuje niepetng zgodnos¢ pojazdu z rozporzgdzeniem. Mianowicie
dotyczy ona wytaqcznie statej zabudowy pojazdu i jego funkcjonalnosci. W procesie certyfikacji typu
zabudowy nie sg uwzgledniane wymagania dotyczgace wyposazenia i funkcji pojazdu, o ktérych decyduje
przedsiebiorca s$wiadczacy ustuge np. monitorowanie pojazdu z zewnatrz przez system lokalizacji
satelitarnej i system sygnalizacji napadu.

Terminologia

Stosowana terminologia jest zgodna z PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03 oraz PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01.
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Stosowane skroty, definicje

tukasiewicz-PIMOT, -
Instytut

Jednostka Certyfikujaca
Wyroby, jednostka

Wyréb, pojazd -

Dokument odniesienia -
Klient =

Umowa -

Laboratorium -

Data rejestracji wniosku -

Oplata za certyfikacje

Decyzja -

Sie¢ Badawcza tukasiewicz-Przemystowy Instytut Motoryzacji
w Warszawie

tukasiewicz-PIMOT, w tym komdrka organizacyjna wyodrebniona
w strukturze organizacyjnej Instytutu, w ktérej zlokalizowano
jednostke swiadczacq ustugi certyfikacji wyrobow

Pojazd do przewozu wartosci pienieznych, bankowo6z

Dokument stanowigcy podstawe badan i/lub certyfikacji wyrobu
(wskazany w zakresie akredytacji)

Podmiot prawny ubiegajacy sie o wydanie certyfikatu (producent,
importer lub inny dostawca)

Umowa o certyfikacje, regulujgca prawa i zobowigzania stron

Laboratorium badawcze akredytowane przez PCA lub dowolne
laboratorium, wspotpracujace z jednostka, ktore posiada akredytacje
na zgodnos$¢ z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
w zakresie badanych parametréow okreslonych w rozporzadzeniu

Data nadania niepowtarzalnego numeru wniosku
Optata okreslona w umowie certyfikacji

Dokument wydany przez jednostke certyfikujacg, w ktérym okreslona
jest decyzja o wydaniu certyfikatu lub odmowie wydania certyfikatu
lub zmiany statusu waznosci certyfikacji
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4, Dokumenty stanowigce podstawe procesu certyfikacji

4.1 Rozporzadzenie - Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 7 wrzesnia 2010 r. w sprawie wymagan, jakim powinna
odpowiadaé ochrona wartosci pienieznych przechowywanych
i transportowanych przez przedsiebiorcéw i inne jednostki
organizacyjne (Dz.U. 2016 poz. 793 z pdzn. zm.)

4.2 WT tukasiewicz-PIMOT Warunki Techniczne WT/PIMOT/12,
okreslajgce m.in. metode badan bankowozdéw.

4.3 PN-EN ISO/IEC 17065: 2013-03 Ocena zgodnosci - Wymagania dla jednostek certyfikujacych

wyroby, procesy i ustugi

Ocena zgodnosci - Podstawy certyfikacji wyrobow oraz

4.4 PN-EN ISO/IEC 17067: 2014-01 - . - .
wytyczne dotyczace programow certyfikacji wyrobow

Procedura certyfikacji bankowozow

4.5 PC-CB " jednostki certyfikujacej wyroby tukasiewicz-PIMOT

5. Przebieg procesu certyfikacji

Proces certyfikacji obejmuje nastepujace etapy:
1) uzgodnienia wstepne z klientem,
2) sktadanie wniosku,
3) przeglad wniosku,
4) ocena - badanie pojazdu
5) przeglad,
6) decyzja w sprawie certyfikacji
7) wydanie certyfikatu.

5.1. Uzgodnienia wstepne z klientem

Informacje o certyfikacji wyrobow mozna uzyskac w jednostce certyfikujgcej. Zapytania mozna kierowac drogq,
elektroniczng na adres certyfikacja@pimot.lukasiewicz.gov.pl lub telefonicznie pod numery:

+ 48 22 7777-061

+ 48 22 7777-063

+ 48 22 7777-070

Podstawowe formularze stosowane przez klienta w procesie certyfikacji udostepnione sa na stronie
https://pimot.lukasiewicz.gov.pl/ w zaktadce ,,Certyfikacja”.

Kluczowe aspekty do uzgodnienia to:

czy sprawa dotyczy pierwszej, czy kolejnej certyfikacji bankowozu,

czy sprawa dotyczy certyfikacji dla przedsiebiorcy, czy certyfikacji zabudowy dla producenta,
czy jednostka aktualnie posiada kompetencje do przeprowadzenia procesu certyfikacji,
aktualny dokument odniesienia okreslajgcy wymagania w procesie certyfikacji

pojazd bazowy zastosowany do zabudowy bankowozu,

dokumentacja wymagana w badaniach i certyfikacji bankowozu.

NN

Jednostka po ustaleniu wymaganych informacji okresla klientowi wstepna oferte certyfikacji.
Oferte badan w porozumieniu z jednostka okresla laboratorium tukasiewicz-PIMOT.
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5.2. Skitadanie wniosku

Whniosek o certyfikacje nalezy ztozy¢ w jednym egzemplarzu, ze wskazaniem jednego pojazdu lub jednego
typu zabudowy pojazdu.

Dokumentacja, ktérg nalezy dotaczy¢ do wniosku:

1. Sprawozdanie z badan bankowozu,

2. Dokumentacja identyfikujgca wyposazenie bankowozu (np. certyfikaty na zamki, pojemniki do przewozu
wartosci pienieznych, atesty na stal, homologacje wyposazenia),

3. Oswiadczenie przedsiebiorcy dotyczace stosowanych srodkow tacznosci,

Inne uzgodnione dokumenty (jesli ustalono),

5. petnomocnictwo, w przypadku podpisania wniosku przez osobe upowazniong do reprezentowania
whnioskodawcy.

B

W przypadku ztozenia kopii dokumentow identyfikujacych wyposazenie bankowozu, jednostka moze
wymagac od klienta przekazania kopii dokumentu z podpisem i adnotacjg ,Za zgodnos¢ z oryginatem”.

5.3. Przeglad wniosku
5.3.1. Rejestracja wniosku

Jednostka dokonuje formalnego przegladu informacji wskazanych we wniosku. Klient moze ztozy¢ wniosek
kompletny Ilub wniosek niekompletny. Jesli wniosek zostat wypetniony poprawnie i podpisany, w obu
przypadkach wniosek zostanie zarejestrowany nadajgc mu niepowtarzalny numer identyfikacyjny.

5.3.2. Whniosek niekompletny

Whniosek niekompletny powinien by¢ sukcesywnie uzupetniany w celu zapewnienia kompletnosci dokumentacji.
W przypadku braku petnej kompletacji wniosku przez okres dtuzszy niz 6 miesigce od daty rejestracji,
z powoddw niebedacych po stronie tukasiewicz-PIMOT, jednostka moze przeprowadzic¢ przeglad dokumentacji
zgromadzonej w ramach wniosku i podja¢ decyzje na bazie posiadanej dokumentacji.

5.3.3. Umowa certyfikacji

Po rejestracji wniosku jednostka przekazuje do klienta umowe o certyfikacji. Do czasu pozyskania
podpisanej przez klienta umowy, dalsze etapy certyfikacji nie sg realizowane.

5.4. Ocena (okreslenie wiasciwosci)

Ocena bankowozu dokonywana jest poprzez badanie pojazdu w akredytowanym Laboratorium Elektroniki
i Akustyki tukasiewicz-PIMOT (spetniajagcym wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02)
w porozumieniu z jednostkg certyfikujaca).

Badanie moze by¢ realizowane po akceptacji oferty badan, sporzadzonej w wyniku uzgodnien z klientem przed
ztozeniem wniosku o certyfikacje lub po ztozeniu niekompletnego wniosku.

Badania wykonywane sgq metodami badawczymi zawartymi w Warunkach Technicznych WT/107/PIMOT/12
opracowanymi i wdrozonymi w Instytucie na potrzeby certyfikacji bankowozéw na zgodnosé
z rozporzadzeniem. WT/107/PIMOT/12 jest udostepniane na zadanie klienta.

Wszelkie sprawy zwigzane z przygotowaniem obiektu do badan oraz pozostate warunki badan wyrobu, Klient
uzgadnia bezposrednio z akredytowanym laboratorium lub na zyczenie klienta za posrednictwem jednostki
(jako koordynatora w ofertowaniu badania).

Po badaniu jednostka certyfikujgca otrzymuje sprawozdanie z badan oraz dokumentacje pojazdu udostepniong
przez klienta do badan, ktéra powinna by¢ przekazana jednostce certyfikujacej jako dokumentacja wymagana
w ramach ztozonego wniosku o certyfikacje .
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5.5. Przeglad

Osoba niezaangazowana w proces oceny w sposOb poufny z zachowaniem zasady bezstronnosci dokonuje
przegladu wszystkich informacji oraz wynikéw dotyczacych oceny w celu sprawdzenia, czy wyspecyfikowane
wymagania s spetnione oraz rekomenduje stanowisko dotyczace decyzji w sprawie certyfikacji.

5.6. Decyzja w sprawie certyfikacji

5.6.1 Decyzje w sprawie certyfikacji bankowozu podejmuje osoba dotychczas niezaangazowana w proces
certyfikacji wyrobu, uprawniona w systemie zarzadzania jednostki.

5.6.2 Decyzja jest przekazywana do klienta w formie pisemnej. Decyzja odmowna jest przekazywana drogq
pocztowg oraz elektronicznie na wskazany przez klienta adres e-mail.

5.6.3 W przypadku odmowy wydania certyfikatu, decyzja wskazuje uzasadnienie odmowy.

5.6.4 Klientowi przystuguje prawo odwotania sie od tej decyzji w terminie do 14 dni od daty doreczenia
decyzji.

5.6.5 Jednostka konczy proces certyfikacji w terminie nie dtuzszym niz 20 dni roboczych od daty
stwierdzenia wniosku.

5.7. Dokument certyfikacyjne

5.7.1 Dokumentami certyfikacyjnymi przekazywanymi klientowi jest decyzja jednostki w sprawie
certyfikatu oraz certyfikat (za wyjatkiem przypadku odmowy wydania certyfikatu).

5.7.2 Certyfikat zgodnosci bankowozu lub typu zabudowy bankowozu jest przyznawany na okres 3 lat.

5.7.1. Informacje zawarte w certyfikacie typu zabudowy bankowozu:
a) Numer certyfikatu,
b) Nazwa i adres podmiotu (posiadacza certyfikatu),
c) Typ bankowozu wg rozporzadzenia,
d) Marka, typ i model bankowozu,
e) Nazwa akredytowanej jednostki certyfikujacej tukasiewicz-PIMOT,
f) Potwierdzenie spetnienie wymagan stanowigcych podstawe wydania certyfikatu,
g) Date wydania certyfikatu oraz podpis osoby uprawnionej,
h) Okres waznosci certyfikatu (od-do),
i) Pieczec¢ akredytowanej jednostki certyfikujacej.
5.7.2. Informacje zawarte na certyfikacie egzemplarza bankowozu:
a) Numer certyfikatu,
b) Nazwa i adres podmiotu (posiadacza certyfikatu),
c) Typ bankowozu wg rozporzadzenia,
d) Marka, typ i model bankowozu,
e) Numer VIN,
f) Numer rejestracyjny pojazdu,
g) Nazwa akredytowanej jednostki certyfikujacej tukasiewicz-PIMOT,
h) Potwierdzenie spetnienie wymagan stanowiacych podstawe wydania certyfikatu.
i) Date wydania certyfikatu oraz podpis osoby uprawnionej,
j) Okres waznosci certyfikatu (od-do),
k) Piecze¢ akredytowanej jednostki certyfikujacej.

Jednostka moze wskazaé w certyfikacie inne informacje uzupetniajace, jesli uzna to za stosowne.
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6.1
6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.2
6.2.1

Ponowna certyfikacja

Ponowna certyfikacja typu zabudowy bankowozu.

Jesli producent nie dokonat zadnych zmian w zabudowie bankowozu, dokumentacja zabudowy pojazdu
przekazana w ramach poprzedniej certyfikacji bankowozu jest nadal aktualna, woéwczas producent
moze ztozy¢ Oswiadczenie o wznowienie procesu certyfikacji typu zabudowy bankowozu, bez
koniecznosci ponowienia badan zabudowy pojazdu. Producent moze tylko raz dla jednego typu
zabudowy bankowozu skorzystac z takiego Oswiadczenia.

W pozostatych przypadkach certyfikacja typu zabudowy moze by¢ realizowana na podstawie
ponownych badan zabudowy bankowozu lub na podstawie sprawozdania z badan bankowozu,
zabudowanego przez producenta na potrzeby certyfikacji na rzecz przedsiebiorcy, o ile sprawozdanie
z badan nie jest wydane w okresie diuzszym, niz 3 lata od daty rejestracji wniosku producenta pojazdu.
Sprawozdanie to jest dowodem utrzymania zgodnosci typu zabudowy.

W przypadku zgtoszenia zmian w typie zabudowy, stosowne badania sq obligatoryjne.

Ponowna certyfikacja zgodnosci bankowozu
W celu ponowienia certyfikacji klient sktada wniosek o certyfikacje, na podstawie ktérego realizowany
jest petny proces certyfikacji, w tym badanie bankowozu.

Zmiana statusu waznosci certyfikatu

Certyfikat moze by¢ zawieszony w przypadku:

a) stwierdzenia, ze wyrdb nie spetnia wymagan potwierdzonych certyfikatem,

b) niepodjecia dziatan, do ktérych klient jest zobowigzany w umowie certyfikacji,

c) czasowej rezygnacji klienta z certyfikatu,

d) niezgtoszenia jednostce informacji o wprowadzeniu zmian w bankowozie, ktére mogg mie¢ wptyw
na zgodnos¢ wyrobu z wymaganiami (np. technologia produkcji, trezory),

e) klient nie spetnia swoich zobowigzan finansowych,

f)  uchybien w wywigzywaniu sie zobowigzan okreslonych w umowie certyfikacji.

Jednostka pisemnie informuje klienta o zawieszeniu certyfikatu. Okresla powdd zawieszenia certyfikatu oraz
termin przekazania dowoddw usuniecia nieprawidtowosci - powodu zawieszenia certyfikatu.

7.2

Certyfikat moze by¢ cofniety w przypadku:

a) niespetnienia warunkow, okreslonych przez jednostke w zwigzku z zawieszeniem certyfikatu,
b) rezygnacji z certyfikatu,

c) zmiany praw wtasnosci do certyfikatu,

d) wypowiedzenia umowy przez ktérgkolwiek ze stron,

e) niespetnianie wymagan potwierdzonych certyfikatem.

Jednostka pisemnie informuje klienta o cofnieciu certyfikatu. Bankowdz moze ponownie by¢ certyfikowany
w ramach petnego procesu certyfikacji.

8.

8.1.

8.1.1.
8.1.2.
8.1.3.
8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.
8.1.7.

Prawa i obowigzki obu stron

Klient zobowiazuje sie:

wywigzywac z postanowien zawartej umowy o certyfikacji,

sklasyfikowa¢ pojazd zgodnie z wymaganiami technicznymi rozporzadzenia,

znac i przestrzega¢ wymagania Rozporzadzenia, odpowiednio do zakresu certyfikacji pojazdu,
$wiadczy¢ ustuge transportu wartosci pienieznych zgodnie z wymaganiami rozporzadzenia oraz ustawy
o ochronie oséb i mienia,

zgtaszac jednostce zmiany w pojezdzie, istotne dla zachowania zgodnosci pojazdu z wymaganiami oraz
zmiane cechy identyfikacyjnej pojazdu wykazywanej w certyfikacie.

stosowac certyfikat wytgcznie do bankowozu spetniajacego wymagania potwierdzone certyfikatem,
utrzymywac zgodnos$¢ pojazdu z wymaganiami rozporzadzenia w okresie waznosci certyfikatu,
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8.1.

8.

8.1.9.

8.1.

8.1.

8.1.
8.1.

8.1.
8.1.
8.1.
8.1.
8.1.

8.1.

8.1.20.

8.1.21.

8.2.

8.2.

8.2.
8.2.

10.

11.

12.
13.

14,
15.
16.
17.
18.

19.

1
2
3

8.2.4

8.2.
8.2.

5
6

8.3.

8.3.

8.3.
8.3.

1

2
3

8.3.4

8.3.

5

8.3.6

8.3.

7

8.3.8

8.3.9
8.3.10 ustali¢ optate za certyfikacje,
8.3.11 udostepniaé zainteresowanej Stronie umowe o certyfikacje, na kazde zyczenie.

stosowac certyfikat w sposdb wtasciwy, niewprowadzajacy w btad,

niezwlocznie zaprzestac¢ stosowania certyfikatu, w przypadku zakonczenia waznosci certyfikacji oraz
zawieszenia lub cofniecia certyfikatu,

wykorzystywac certyfikacje swoich wyrobdw w sposob niedyskredytujacy jednostke certyfikujaca
i nie wydawac oswiadczen odnoszacych sie do certyfikacji swoich wyrobow w sposéb, ktéry jednostka
uznaje za wprowadzajacy w btad lub nieuprawniony,

zaprzesta¢ wszelkich dziatan reklamowych wskazujacych na wazny certyfikat, w sytuacji, gdy
certyfikat zostat zawieszony, cofniety lub utracit waznos¢,

nie odstepowac prawa do certyfikatu osobom trzecim, bez pisemnej zgody tukasiewicz-PIMOT,
informowac¢ tukasiewicz-PIMOT o statusie waznosci certyfikatu, wszelkich zmianach znaczaco
wptywajacych na parametry bankowozu, zmianach w procesie produkcji lub innych zmianach
wptywajacych na zgodnos¢ pojazdu z wymaganiami,

kopiowa¢ wytgcznie w catosci dokumenty certyfikacyjne (jesli sg one przekazywane innym stronom),
rozpatrywac reklamacje dotyczace bankowozu objetego certyfikatem,

podejmowac stosowne dziatania w zwigzku z reklamacjami oraz ich dokumentowania poprzez zapisy,
regulowac opfate za certyfikacje,

zwroci¢ oryginat certyfikatu, ktdry zostat cofniety lub ktérego waznosc¢ zostata zakonczona na zyczenie
klienta, jesli tukasiewicz-PIMOT tego zazada,

informowac tukasiewicz-PIMOT o zmianie adresu kontaktowego oraz miejscu produkcji bankowozu
(dotyczy producenta bankowozu),

zapewnié, ze pojazd objety certyfikatem, bedzie produkowany w taki sam sposdb, jak pojazd
przekazany do badania (dotyczy producenta bankowozu),

nie powotywac sie na certyfikat, w przypadku zmiany technologii/procesu produkcji pojazdu, bez
akceptacji Lukasiewicz-PIMOT.

Klient ma prawo:

wnioskowac o przerwanie procesu certyfikacji,

wnioskowac¢ o zawieszenie certyfikatu,

zrezygnowac z certyfikatu (zakonczenia waznosci certyfikacji przed terminem),

wnioskowac o przeniesienie prawa wiasnosci do certyfikatu (np. w przypadku zmiany formy prawnej
klienta, adresu, zmiany nazwy klienta),

ztozy¢ pisemng skarge na przebieg procesu certyfikacji,

ztozy¢ pisemne odwotanie od decyzji podjetej w procesie certyfikacji.

tukasiewicz-PIMOT zobowiazuje sie:

informowac¢ o zmianach w wymaganiach certyfikacyjnych, jesli zachodzi konieczno$¢ podjecia przez
klienta dziatan dostosowawczych w okresie waznosci certyfikatu, pisemnie lub na wskazany we
whniosku adres e-mail,

wykazac¢ w swych dziataniach nalezytg starannosé, rzetelnos¢ i bezstronnosé,

traktowac informacje uzyskane w procesie certyfikacji jako poufne i chronione,

zawiesi¢ lub cofng¢ certyfikat, jesli klient naruszy warunki umowy certyfikacji,

zakonczy¢ waznos¢ certyfikatu na zadanie klienta,

dokonywac aktualizacji informacji o certyfikacie udostepnianej publicznie (np. na stronie
internetowej),

okresli¢ w decyzji uzasadnienie zawieszenia, cofniecia lub zakonczenia waznosci certyfikatu oraz
informacje o prawie odwofania sie od tej decyzji,

okresli¢ w decyzji o zawieszeniu certyfikatu warunki, ktérych spetnienie jest konieczne do przywrécenia
waznosci certyfikatu,

informowac na kazde zyczenie klienta o procedurze rozpatrywania skarg i odwotan,
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8.4. tLtukasiewicz-PIMOT ma prawo:

8.4.1. udostepnia¢ (na zyczenie) informacje o udzielonej certyfikacji, za pomoca dowolnych, wybranych przez
siebie srodkéw (np. w wykazie, portalu tukasiewicz-PIMOT),

8.4.2. zawiesic¢ lub cofngc¢ certyfikat, jesli wystgpig okoliczno$ci wymienione w niniejszej umowie certyfikacji,

8.4.3. przerwac proces certyfikacji, jesli z winy klienta jednostka nie moze kontynuowac procesu (np. brak
optaty, zawartej umowy),

8.4.4. zadac zwrotu certyfikatu, ktdry zostat zawieszony, cofniety oraz ktérego waznos$c¢ zostata zakonczona
na zadanie klienta (jesli tukasiewicz-PIMOT uzna to za stosowne),

8.4.5. bardziej uszczegodtowi¢ wymagania certyfikacyjne w umowie certyfikacji.

9. Skargi/odwotania

9.1 Skarga na przebieg procesu certyfikacji powinna by¢ zgtoszona pisemnie lub w uzgodnieniu z jednostka
ustnie do protokotu, sporzadzonego przez personel jednostki certyfikujacej i zaakceptowanego przez
strone zgtaszajacq skarge,

9.2 Odwotanie od decyzji jednostki powinno by¢ zgtoszone pisemnie,

9.3 Jednostka potwierdza przyjecie skargi lub odwotania,

9.4 Jednostka zobowigzuje sie zarejestrowac skarge/odwotanie i rozpatrzec jg zgodnie z wtasng procedura.

9.5 Skarge lub odwotanie rozpatruje osoba niezaangazowana w proces certyfikacji zgtoszonej sprawy,

9.6 Skarga na certyfikowany bankow6z moze by¢ zgtoszona jednostce, o ile wczesniej zostata zgtoszona
pisemnie lub droga elektroniczng podmiotowi, ktéremu jednostka wydata certyfikat i pomimo
podjetych dziatan pozostaje aktualna.

10. Dostep do programu
Program certyfikacji bankowozow Jednostki Certyfikujacej Wyroby tukasiewicz-PIMOT jest dostepny
w siedzibie jednostki, o ile nie jest dostepny na stronie internetowej https://pimot.lukasiewicz.gov.pl/
w zaktadce ,,Certyfikacja”.

11. Poufnosc¢
Jednostka zapewnia zachowanie poufnosci przez caty swdj personel, ktéry uczestniczy w procesie
certyfikacji bankowozu.

Monika Zidtkowska Roman Nadratowski
Zweryfikowat: Zatwierdzit:
Jarostaw Frydrych
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