
SIEĆ BADAWCZA ŁUKASIEWICZ – PRZEMYSŁOWY INSTYTUT MOTORYZACJI 

JEDNOSTKA CERTYFIKUJĄCA SYSTEMY ZARZĄDZANIA 

www.pimot.lukasiewiecz.gov.pl  

 
 27.08.2024 

 
KOMUNIKAT DOTYCZĄCY WYDANIA POPRAWKI DO NORMY ISO 9001:2015 

 
Uprzejmie informujemy, że w następstwie rezolucji organizacji ISO, która wspiera deklarację londyńską 
w sprawie zmian klimatu, wymagania certyfikacyjne określone w normie ISO 9001:2015 zostały 
doprecyzowane w wydanej poprawce Amd1:2014. 
 
Poprawka Amd1:2024 do normy ISO 9001:2015 jest obecnie dostępna na stronie organizacji ISO. 
https://www.iso.org/standard/88431.html  
 

  
 
W przypadku systemu zarządzania jakością (QMS) zgodnego z wymaganiami normy ISO 9001:2015, 
zmiany te są następujące: 
 
4.1 Zrozumienie organizacji i jej kontekstu. 
Organizacja powinna określić zewnętrzne i wewnętrzne kwestie, które są istotne dla jej celu i które 
wpływają na jej zdolność do osiągnięcia zamierzonych wyników systemu zarządzania XXX. 
 
Dodano: Organizacja powinna ustalić, czy zmiana klimatu jest istotną kwestią. 
 
4.2 Zrozumienie potrzeb i oczekiwań zainteresowanych stron. 
Organizacja określa: 
• zainteresowane strony, które są istotne dla systemu zarządzania XXX. 
• odpowiednie wymagania tych zainteresowanych stron. 
• które z tych wymagań zostaną spełnione przez system zarządzania XXX. 
 
Dodano: UWAGA: Odpowiednie zainteresowane strony mogą mieć wymagania związane ze zmianami 
klimatu. 
 
Cel wprowadzenia poprawki do normy ISO 9001:2015: 
 
Celem jest zapewnienie, że kwestie zmian klimatycznych są rozważane przez organizację w kontekście 
skuteczności systemu zarządzania, oprócz wszystkich innych kwestii. Te dodatkowe stwierdzenia w 
każdej normie systemu zarządzania zapewniają, że ten ważny temat nie jest pomijany, ale brany pod 
uwagę przez wszystkie organizacje przy projektowaniu i wdrażaniu systemu zarządzania. 
 
Ogólna intencja wymagań wskazanych w punktach  4.1 i 4.2 pozostaje niezmieniona; wymagania te już 
obejmują potrzebę uwzględnienia przez organizację wszystkich wewnętrznych i zewnętrznych kwestii, 
które mogą mieć wpływ na skuteczność ich systemu zarządzania; te nowe włączenia zapewniają, że 
zmiany klimatyczne są uwzględniane w systemie zarządzania i że jest to czynnik zewnętrzny, który jest 
na tyle ważny dla naszej społeczności, aby wymagać od organizacji uwzględnienia go teraz. 
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