JEDNOSTKA CERTYFIKUJACA WYROBY

Z tukasiewicz

PIMOT

PROGRAM CERTYFIKACJI ZGODNOSCI
WYROBOW MOTORYZACYINYCH

NCwW2

1. Cel programu

Niniejszy program zostat sporzadzony w celu poinformowania zainteresowanych stron w zakresie:
e wymagan i postepowania w procesie certyfikacji wyrobow,
e informacji o warunkach stosowania certyfikatu.

Wiascicielem niniejszego programu jest Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Przemystowy Instytut Motoryzacji.
Wykonawcg procesu jest jednostka certyfikujaca wyroby tukasiewicz-PIMOT.

Jednostka oferuje klientom ustuge dobrowolnej certyfikacji wyrobédw motoryzacyjnych:

v' na zgodnos$¢ z wymaganiami dokumentu odniesienia.

Certyfikacja opisana w niniejszym programie dotyczy nastepujacych wyrobdéw i dokumentéw odniesienia

wskazanych w tabeli 1.

Tabela 1
Nazwa wyrobu
Resory pneumatyczne i membrany

Linki holownicze

Hol sztywny do samochodéow osobowych

Hol sztywny do samochoddw
ciezarowych

Kota tarczowe jezdne i stalowe
Kota jezdne wykonane ze stopdw lekkich

Bagazniki samochodowe i inne
urzadzenia mocowane na zewnatrz
samochodu

Zabezpieczanie tadunkow na pojazdach
drogowych

Pasy mocujace tadunki

Odciagi tancuchowe

Punkty mocowania tadunkdéw na
pojazdach drogowych

Dokument odniesienia dla wyrobu
(badanie i wymaganie)
WT/001/PIMOT/12 - Resory pneumatyczne i membrany.
WT/008/PIMOT/18 - Linki holownicze. Wymagania i badania

WT/009/01/PIMOT/01 - Hol sztywny sktadany do samochodow
osobowych. Wymagania i badania w zakresie bezpieczenstwa

WT/009/02/PIMOT/01 - Hol sztywny do samochodéw ciezarowych.
Wymagania i badania w zakresie bezpieczenstwa

WT/019/PIMOT/19 - Kofa z ogumieniem pneumatycznym.
Kota tarczowe. Wymagania i badania

WT/059/PIMOT/22 - Bagazniki samochodowe, urzadzenia
bagazowe i inne urzadzenia mocowane na zewnatrz samochodu.
Wymagania i badania

PN-EN 12642:2017-01 -Zabezpieczanie tadunkdéw na pojazdach
drogowych - Budowa pudet pojazdow do przewozu towarow -
Wymagania minimalne

PN-EN 12195-2:2003 Mocowanie tadunkow - Bezpieczenstwo -
Czes$c¢ 2: Pasy mocujace tadunki
PN-EN 12195-3:2003 Mocowanie tadunkow - Bezpieczenstwo -

Czes$¢ 3: Odciagi tancuchowe

PN-EN 12640:2020-05 - Intermodalne jednostki tadunkowe i pojazdy
do przewozu towardw. Punkty mocowania do zabezpieczania

WT = Warunki Techniczne tukasiewicz-PIMOT

2. Terminologia

Stosowana terminologia jest zgodna z PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03 oraz PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01.
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3. Stosowane skroty, definicje

3.1 tukasiewicz-PIMOT,
Instytut

3.2 Jednostka Certyfikujaca
Wyroby, jednostka

3.3 Wyrob

3.4 Dokument odniesienia

3.5 Klient

3.6 Umowa
3.7 Laboratorium
3.8 Data rejestracji wniosku -

3.9 Optata za certyfikacje
3.10 Decyzja

Sie¢ Badawcza tukasiewicz-Przemystowy Instytut Motoryzacji

tukasiewicz-PIMOT, w tym komodrka organizacyjna, wyodrebniona w
strukturze organizacyjnej Instytutu, w ktorej zlokalizowano jednostke
$wiadczacq ustugi certyfikacji wyrobow, (kontakt do jednostki jest
wskazany w p. 5.1)

Wyroby okreslone w tabeli 1

Norma lub inny dokument stanowigcy podstawe badan i/lub
certyfikacji wyrobu

Podmiot prawny ubiegajacy sie o wydanie certyfikatu (producent,
importer lub inny dostawca)

Umowa o certyfikacje, regulujgca prawa i zobowigzania stron

Laboratorium badawcze akredytowane przez PCA lub dowolne
laboratorium, ktdre posiada akredytacje w zakresie badanych
parametrow okreslonych w dokumencie odniesienia

Data nadania niepowtarzalnego numeru wniosku
Optata okreslona w umowie certyfikacji

Dokument wydany przez jednostke certyfikujaca, w ktérym okreslona
jest decyzja o wydaniu certyfikatu lub odmowie wydania certyfikatu
lub zmiany statusu waznosci certyfikacji

4. Dokumenty stanowiace podstawe procesu certyfikacji

4.1 PN-EN ISO/IEC 17065: 2013-03

4.2 PN-EN ISO/IEC 17067: 2014-01

4.3 PC-CW

5. Przebieg procesu certyfikacji

Ocena zgodnosci - Wymagania dla jednostek certyfikujacych
wyroby, procesy i ustugi

Ocena zgodnosci - Podstawy certyfikacji wyrobow oraz
wytyczne dotyczace programéw certyfikacji wyrobéw

Procedura certyfikacji wyrobéw motoryzacyjnych
jednostki certyfikujacej wyroby tukasiewicz-PIMOT

Proces certyfikacji obejmuje nastepujace etapy:

Typ programu certyfikacji: N
Etapy procesu certyfikacji (wg PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01)
na dokument odniesienia

Ustalenia wstepne z klientem dotyczace zakresu certyfikacji, +
dokumentacji, zakresu badan wyrobdéw
Badanie wyrobu +
Ztozenie wniosku o certyfikacje wraz z wymagang
dokumentacja. +
Przeglad wniosku przed rejestracja.
Zawarcie umowy o certyfikacje wyrobu
Ocena (badanie dowoddéw zgodnosci) +
Przeglad informacji pozyskanych w procesie certyfikacji.
Rekomendacja stanowiska w decyzji o certyfikacji
Wydanie decyzji w sprawie certyfikacji
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Wydanie certyfikatu
(adekwatnie do decyzji)

5.1. Uzgodnienia wstepne z klientem

Informacje o certyfikacji wyrobdw mozna uzyskac¢ w jednostce certyfikujacej. Zapytania mozna kierowac drogg
elektroniczng na adres certyfikacja@pimot.lukasiewicz.gov.pl lub telefonicznie pod numery:

+ 48 22 7777-061

+ 48 22 7777-063

+ 48 22 7777-070

Podstawowe formularze stosowane przez klienta w procesie certyfikacji udostepnione sa na stronie
https://pimot.lukasiewicz.gov.pl/ w zaktadce ,,Certyfikacja”.

Podczas ustalania warunkoéw procesu certyfikacji Klient jest informowany m. in.:

v' czy jednostka posiada kompetencje do przeprowadzenia procesu certyfikacji,

v' ktéry dokument odniesienia okresla wymagania dla wyrobu

v" ktore laboratoria realizujg badania wyrobu,

v'  jaka dokumentacja jest wymagana w procesie certyfikacji.
Jednostka okresla klientowi wstepng oferte certyfikacji po uzyskaniu zapytania przestanego do tukasiewicz-
PIMOT Iub drogq elektroniczng, zawierajacego informacje o certyfikowanym wyrobie oraz kliencie
zainteresowanym ustugaq.

5.2. Badanie wyrobu

Personel jednostki po uzyskaniu wszystkich niezbednych informacji o rodzaju wyrobu lub grupy wyrobdw,
przeznaczeniu wyrobow, informuje laboratorium o potrzebie obstugi klienta w zakresie badania, niezbednego
do realizacji procesu certyfikacji.

Wszelkie sprawy zwigzane z przygotowaniem obiektu do badan oraz pozostate warunki badan wyrobu, Klient
uzgadnia bezposrednio z laboratorium lub na zyczenie klienta za posrednictwem jednostki (rola koordynatora).

5.3. Ztozenie wniosku oraz wymaganej dokumentacji
Whniosek o certyfikacje wraz z nizej wskazanymi dokumentami nalezy przekaza¢ do jednostki.
Do wniosku powinny by¢ zataczone nastepujgace dokumenty:

e sprawozdanie z badan wyrobu,
s opis warunkéw organizacyjno-technicznych - kwestionariusz producenta lub dostawcy,
e dokumentacje identyfikujgaca wyrdb.

Whniosek o certyfikacje powinien dotyczy¢ jednego rodzaju wyrobu(éw) motoryzacyjnego (maksymalnie 3
typow, pod warunkiem, ze jeden z typdw jest reprezentatywny dla pozostatych).

Nalezy go ztozy¢ w jednym egzemplarzu, tak jak pozostate dokumenty. Wymagane jest ztozenie wszystkich
dokumentéw w jezyku polskim lub w jezyku angielskim.

Jesli certyfikacja dotyczy klienta zagranicznego, dokumentacja systemowa klienta moze by¢ przekazana
w jezyku wiasciwym dla danego kraju, pozostate dokumenty (wniosek i zatgczniki) muszg by¢é w jezyku
polskim lub angielskim.

W przypadku ztozenia przez klienta kopii dokumentu, jednostka moze wymagac od klienta przekazania
dokumentu potwierdzonego na zgodnos¢ z oryginatem.

5.4. Przeglad wniosku przed rejestracjq
Jednostka dokonuje formalnej oceny wniosku. W przypadku pozytywnej oceny formalnej rejestruje wniosek
nadajac mu niepowtarzalny numer identyfikacyjny. Rejestracja dotyczy tylko wnioskéw kompletnych.
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Whniosek niekompletny nie jest rejestrowany do czasu uzupetnienia o brakujace dokumenty. Jednostka
niezwtocznie powiadamia pisemnie lub drogg elektroniczng (na wskazany we wniosku adres) o niekompletnosci
wniosku, ktora uniemozliwiajg przeprowadzenie procesu certyfikacji i przyznania certyfikatu. Klient jest
proszony o uzupetnienie wniosku w wyznaczonym terminie. Brak dostarczenia brakujgcych dokumentow w
terminie okreslonym przez jednostke, powoduje pozostawienie sprawy bez rozpatrzenia, o czym klient jest
pisemnie lub drogg elektroniczng informowany.

Przestanie uzupetnionego wniosku wraz z wymagang dokumentacjg powoduje koniecznos¢ dokonania
ponownego przegladu wniosku.

Data wptyniecia kompletnego wniosku Iub jego uzupetnienia jest jednoczesnie datg rejestracji
i warunkiem rozpoczecia procesu certyfikacji.

Po zarejestrowaniu wniosku jednostka przekazuje do klienta umowe o certyfikacji.

5.5. Ocena

Personel jednostki bada dowody zgodnosci.
Badanie dowoddw zgodnosci - ocena merytoryczna wszystkich niezbednych informacji i dokumentacji
dokonywana jest w sposdb poufny z zachowaniem zasady bezstronnosci.

5.6. Przeglad

Osoba niezaangazowana w proces oceny dokonuje przegladu wszystkich informacji oraz wynikow dotyczacych
oceny oraz rekomenduje stanowisko dotyczace decyzji w sprawie certyfikacji.

5.7. Decyzja w sprawie certyfikacji

Decyzje w sprawie certyfikacji podejmuje osoba dotychczas niezaangazowana w proces certyfikacji wyrobu.
Decyzje podejmuje osoba uprawniona w systemie zarzadzania jednostki.

Decyzja w sprawie certyfikacji wyrobu jest przekazywana do klienta.

W przypadku odmowy wydania certyfikatu, decyzja wskazuje uzasadnienie odmowy. Decyzja odmowna jest
przekazywana drogg pocztowa oraz elektronicznie na wskazany przez klienta adres e-mail.

Klientowi przystuguje prawo odwotania sie od tej decyzji na warunkach okreslonych w umowie o certyfikacji.

Jednostka konczy proces certyfikacji w terminie nie dtuzszym niz 60 dni roboczych od daty wptyniecia
(rejestracji) wniosku, o ile nie wystgpiq okolicznosci powodujace wstrzymanie procesu certyfikacji z winy
klienta.

5.8. Wydanie certyfikatu

Certyfikat jest wydawany bez zbednej zwioki, po spetnieniu warunkow okreslonych w umowie. Certyfikat jest
przyznawany na okres 3 lat.

Certyfikat okresla:
a) Nazwe wyrobu i jego dane indentyfikacyjne (tj. typ, rodzaj, odmiany itp.) lub/i nazwa handlowa,
b) Nazwa akredytowanej jednostki certyfikujacej, ktéra wydata certyfikat, jej siedziba i adres,
c¢) Numer certyfikatu,

d) Nazwa i adres podmiotu (posiadacza certyfikatu) ubiegajgcego sie o wydanie certyfikatu oraz nazwa i
adres producenta wyrobu,

e) Potwierdzenie spetnienie wymagan dokumentu odniesienia,

f) Date wydania certyfikatu oraz podpis personelu uprawnionego,
g) Termin waznosci certyfikatu,

h) Piecze¢ urzedowa jednostki certyfikujacej.
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Prawo do stosowania certyfikatu, klient nabywa zgodnie ze wskazanym okresem waznosci certyfikatu oraz
wydang decyzja.

6. Wznowienie waznosci certyfikatu

W celu wznowienie waznosci certyfikatu klient ponownie sktada kompletny wniosek a etapy procesu certyfikacji
sq analogiczne, jak podczas poprzedniej certyfikacji.

7. Zawieszanie i cofniecie certyfikatu

Certyfikat moze by¢ zawieszony w przypadku:
a) stwierdzenia, ze wyrdb nie spetnia wymagan potwierdzonych certyfikatem

b) niepodjecia dziatan, do ktérych klient jest zobowigzany w umowie certyfikacji
c) czasowej rezygnacji klienta z certyfikatu

d) gdy klient nie poinformowat jednostki o wprowadzeniu zmian, ktdére mogg mie¢ wptyw na zgodnos¢
wyrobu z wymaganiami (np. technologia produkcji)
e) klient nie spetnia swoich zobowigzan finansowych

f) uchybien w wywigzywaniu sie klienta z zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy

Jednostka informuje klienta pisemnie o zawieszeniu certyfikatu, okresla powodd zawieszenia certyfikatu oraz
termin w ktérym, ktéry nalezy wykazac¢ dowody usuniecie nieprawidtowosci wskazanych w piSmie jednostki.

Certyfikat moze by¢ cofniety w przypadku:
a) niespetnienia warunkow, wskazanych w zwigzku z cofnieciem certyfikatu
b) rezygnacji z certyfikatu
c) zmiang praw wfasnosci do certyfikatu
d) wypowiedzenia umowy przez ktdrakolwiek ze stron
e) nie spetniania wymagan potwierdzonych certyfikatem

Jednostka informuje klienta pisemnie o cofnieciu certyfikatu. Wyréb moze ponownie by¢ certyfikowany w
ramach nowego wniosku o certyfikacje i realizacji petnego procesu certyfikacji.

Zmiana statusu waznosci certyfikatu oznacza zmiane statusu prawa do stosowania certyfikatu przez klienta.

8. Prawa i obowiazki obu stron

8.1. Klient zobowiazuje sie:

a) wywigzywac z postanowien zawartej umowy o certyfikacji,

b) stosowac certyfikat wytacznie do wyrobu spetniajgcego wymagania potwierdzone certyfikatem,

C) utrzymywac zgodnos¢ wyrobu z wymaganiami dokumentu odniesienia w okresie waznosci certyfikatu,

d) stosowac certyfikat w sposob wtasciwy, nie wprowadzajacy w btad,

e) nadzorowac proces produkcji wyrobu w okresie waznosci certyfikatu, aby zagwarantowac spetnienie
wymagan w okresie waznosci certyfikatu,

f) niezwiocznie zaprzestac stosowania certyfikatu, w przypadku zakonczenia waznosci certyfikacji oraz
zawieszenia lub cofniecia certyfikatu,

g) zaprzestac¢ wszelkich dziatan reklamowych wskazujacych na wazny certyfikat, w sytuacji, gdy certyfikat
zostat zawieszony, cofniety lub utracit waznos¢,

h) nie odstepowac prawa do certyfikatu osobom trzecim, bez pisemnej zgody tUKASIEWICZ-PIMOT,

) informowac¢ LUKASIEWICZ-PIMOT o wszelkich zmianach, ktére mogg mie¢ wptyw na zgodnos$¢ wyrobu
z wymaganiami, w szczegolnosci zmianach w procesie produkcji,

i) wykorzystywacé certyfikacje swoich wyrobéw w sposéb niedyskredytujacy jednostke certyfikujaca i nie
wydawac oswiadczen odnoszacych sie do certyfikacji swoich wyrobéw w sposéb, ktéry jednostka uznaje
za wprowadzajacy w btad lub nieuprawniony,
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k) kopiowac wytacznie w catosci dokumenty certyfikacyjne (jesli sg one przekazywane innym stronom),

)] rozpatrywac reklamacje na wyrob objety certyfikatem,

m) podejmowac stosowne dziatania w zwigzku z reklamacjami oraz ich dokumentowanie (utrzymywania
zapisow),

n) regulowac optate za certyfikacje,

0) zwrocic¢ oryginat certyfikatu, ktéry zostat cofniety lub ktérego waznos¢ zostata zakonczona na zyczenie
klienta, jesli tUKASIEWICZ-PIMOT tego zazada,

p) informowac¢ tUKASIEWICZ-PIMOT o zmianie adresu kontaktowego lub miejsca produkcji wyrobu,

q) zapewnic, ze wyrob objety certyfikatem, bedzie produkowany w taki sam sposdb, jak prébka wyrobu
przekazana do badania,

r) nie powotywac sie na certyfikat, w przypadku zmiany technologii/procesu produkcji wyrobu, bez
akceptacji tUKASIEWICZ-PIMOT.

8.2. Klient ma prawo:

a) wnioskowac o przerwanie procesu certyfikacji,

b) wnioskowac o zawieszenie certyfikatu,

C) wnioskowa¢ o ograniczenie zakresu certyfikacji lub rozszerzenie zakresu certyfikacji o odmiany
wyrobdw, spetniajgce wymagania wskazane w certyfikacie, z zachowaniem okresu waznosci certyfikatu,

d) wnioskowaé o przeniesienie prawa wiasnosci do certyfikatu (np. w przypadku zmiany formy prawnej
klienta, adresu, zmiany nazwy klienta),

e) zrezygnowac z certyfikatu (zakonczenia waznosci certyfikacji przed terminem),

f) ztozy¢ pisemng skarge na przebieg procesu certyfikacji,

g) ztozy¢ pisemne odwotanie od decyzji podjetej w procesie certyfikacji,

h) powotywac sie w prowadzonej dziatalnosci reklamowej, a przede wszystkim w kontaktach z odbiorcami
wytacznie na wazny (aktualny) certyfikat.

8.3. LUKASIEWICZ-PIMOT zobowiazuje sie:

a) informowac o zmianach w wymaganiach certyfikacyjnych, ktdre dotycza certyfikowanego wyrobu, jesli
zachodzi konieczno$¢ podjecia przez klienta dziatan dostosowawczych w okresie waznosci certyfikatu
(pisemnie lub drogq elektroniczng na wskazany przez klienta adres e-mail),

b)  wykaza¢ w swych dziataniach nalezyta starannos¢, rzetelnos¢ i bezstronnosc,

C) traktowac informacje uzyskane w procesie certyfikacji, jak i podczas sprawowanego nadzoru jako poufne
i chronione,

d) zawiesi¢ lub cofng¢ certyfikat, jesli klient naruszy warunki niniejszej umowy,

e) na zadanie klienta zakonczy¢ waznos¢ certyfikatu,

f) dokona¢ stosownej aktualizacji informacji o certyfikacie udostepnianej publicznie (np. na stronie
internetowej),

g) okresli¢ klientowi uzasadnienie odmowy, zawieszenia, cofniecia lub zakoniczenia waznosci certyfikacji,,

h) okresli¢ w decyzji o zawieszeniu certyfikatu warunki, ktérych spetnienie jest konieczne do przywrdcenia
waznosci certyfikatu. W przypadku cofniecia certyfikatu, klient moze ponownie wnioskowaé o
przeprowadzenie procesu certyfikacje wyrobu,

i) potwierdzac klientowi lub innej zainteresowanej stronie przyjecie skargi lub odwotania oraz przekazac jgq
do rozpatrzenia osobie niezaangazowanej w proces certyfikacji zgtoszonej sprawy,

i) informowac na kazde zyczenie klienta o procedurze rozpatrywania skarg i odwotan,

k) ustali¢ optate za certyfikacje,

1 ustali¢ optaty za nadzér nad certyfikatem,

m) udostepniac zainteresowanej stronie wzér umowy o certyfikacje na kazde zyczenie.

8.4. LUKASIEWICZ-PIMOT ma prawo:

a) udostepniac (na zyczenie) informacje o udzielonej certyfikacji, za pomocg dowolnych, wybranych przez

siebie srodkdéw (np. w wykazie, portalu tUKASIEWICZ-PIMOT),
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b) ograniczy¢ zakres certyfikacji. Wéwczas jednostka wyda certyfikat zastepujacy uprzednio wydany
certyfikat,

c) zawiesi¢ lub cofna¢ certyfikat, jesli wystapig okolicznosci wymienione w umowie certyfikacji,

d) przerwac proces certyfikacji, jesli z winy klienta jednostka nie moze kontynuowac procesu (np. brak
optaty, zawartej umowy),

e) zadac zwrotu certyfikatu, ktéry zostat zawieszony, cofniety oraz ktérego waznos¢ zostata zakornczona na
zadanie klienta (jesli LUKASIEWICZ-PIMOT uzna to za stosowne).

9. Skargi/odwotania
Skarga na przebieg procesu certyfikacji, powinna by¢ zgtoszona pisemnie. Jednostka zobowigzuje sie
zarejestrowac skarge/odwotanie i rozpatrzec jq zgodnie z wtasng procedurg.

Skarga na certyfikowany wyréb moze by¢ zgtoszona jednostce, o ile wczesniej zostata zgtoszona pisemnie lub
droggq elektroniczng podmiotowi, ktéremu jednostka wydata certyfikat i pomimo podjetych dziatan pozostaje
aktualna.

10. Dostep do programu
Niniejszy program certyfikacji Jednostki Certyfikujacej Wyroby tukasiewicz-PIMOT jest dostepny w siedzibie
jednostki, o ile nie jest dostepny na stronie internetowej https://pimot.lukasiewicz.gov.pl/
w zaktadce ,,Certyfikacja”.

11. Zapisy
Wszystkie zapisy powstate w trakcie procesu certyfikacji wyrobow motoryzacyjnych oraz w okresie waznosci
certyfikatu sg chronione.

12. Poufnosé

Jednostka zapewnia zachowanie poufnosci przez caty swoj personel, ktéry uczestniczy w procesie certyfikacji
wyrobu.

Jarostaw Frydrych Roman Nadratowski
Zweryfikowat: Zatwierdzit:

KONIEC
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